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. MANUAL DE COMUNICACIO
F Fundalis de Transparencia i Accés a la Informacid

1. OBJECTE DEL MANUAL

La introduccié de les eines de Tecnologia de la Informacié i la Comunicacio (TIC) en els darrers anys
ens ha portat a que aprofundim en els principis de eficacia i d’eficiéncia en 'actuacié administrativa.
Aguesta nova realitat ha incorporat nous drets i obligacions per a les administracions publiques i la
resta de persones juridiques.

En els dltims anys, s’han aprovat lleis per a regular la transparencia de l'activitat publica i garantir el
dret d’accés a la informacidé i al seu bon govern. Destaguem la Llei catalana 19/2014, de 29 de
desembre, de transparencia, accés a la informacid publica i bon govern, pel seu ambit relacionat amb:

- Incrementar i reforgar la transparencia.
- Reconeixer i garantir I'accés a la informacid.

- Establir les obligacions de bon govern que han de complir els responsables publics aixi com
les conseqliencies derivades del seu incompliment.

La transparéncia ajuda a millorar la participacio i la gestio de la propies entitats a través de |'explicacid
del que es fa i com es fa. Aixd pot contribuir a aconseguir la confianga tant de la societat en general
com de les persones treballadores, dels equips directius i dels organs de govern.

Aquest Manual de comunicacié de transparéncia i accés a la informacié recull els principis i els
elements a seguir per aconseguir aguesta transparéncia i proximitat a la ciutadania per part de les
entitats que formen Fundalis.

El document ha estat elaborat per I'equip directiu de Fundalis, que es compromet a aplicar-lo i a
actualitzar-lo. A més, tots els/les responsables també es comprometen a seguir amb el que estableix el
present manual.

Aquest Document haura de mantenir-se permanentment actualitzat.
Qualsevol modificacio rellevant comportara la revisié de les caracteristiques
incloses i, si s’escau, la seva modificacid parcial o total.

2. AMBIT D’APLICACIO

Aquest Manual s’aplica a la informacié publica de les entitats de Fundalis: la Fundacié Privada Santa
Teresa del Vendrell, la Fundacié Privada Onada, la Fundacié Privada Ginac, la Fundacié Privada
Ginesta, I'Associacié Fundalis i I'Empresa d’Insercié de les Comarques de Tarragona S.L.
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Entenem per informacié publica tota aquella informacid elaborada per I"’Administracio o per les

entitats de Fundalis relacionades amb I"’Administracié Publica. També inclou la informacié que tenen

en el seu poder com a consequéncia de la seva activitat en el sector public.

3. PRINCIPIS DE TRANSPARENCIA, ACCES A LA INFORMACIO i BON GOVERN

La Llei

19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern

defineix uns principis generals que asseguren el correcte compliment de la transparencia.

Els principis son els seglients:

a. Principi de transparéncia
Cada entitat gestionara amb transparencia les seves activitats administratives, per tal que la
ciutadania pugui coneixer les decisions que s’adopten i com s’organitzen els serveis d’acord
amb la legislacié vigent.

b. Principi de publicitat de la informacié
No tota la informacid que tenim és publica. Per aixd, en alguns casos és podra denegar el seu
accés, sempre i quan es tracti d’un dels casos previstos a la Ilei, o que hi hagi una rad que ho
justifigui.

c. Principi de publicitat activa
Les entitats han de ser actives, publicant la informacié que potencii la transparéncia, i pugui ser
de major utilitat per a la societat.

d. Principi de confidencialitat, seguretat i proteccié de dades
Cada entitat ha de garantir que es protegeixi la confidencialitat i seguretat de les dades dels
usuaris, d’acord amb el que preveu la normativa sobre proteccié de dades.

e. Principi de participacié i col-laboracié
Des de cada entitat es procurara garantir que la ciutadania, tant individual com
col-lectivament, pugui participar, col-laborar i implicar-se en les activitats que desenvolupa.

f.  Principi d’accés a la informacid i per mitjans electronics
Cada entitat establira els mitjans necessaris per a poder accedir a la informacid i documentacio
publica a través de mitjans electronics.

g. Principi de qualitat de la informacié i documentacié
La informacid i documentacié que es faciliti a la societat ha de ser real i actualitzada. A més,
indicara el/la responsable que ha publicat la informacio i en quina data ho ha fet. Els/les
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responsables publicaran la informacié de forma que es pugui entendre per part de totes les
persones.

Principi de lliure reutilitzacié

Qualsevol informacié publicada podra ser reutilitzada en la forma que es preveu en aquest
manual d’acord amb la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la
informacié publica i bon govern.

4. OBLIGACIONS DE TRANSPARENCIA, ACCES A LA INFORMACIO i REUTILITZACIO

Per al compliment de les obligacions de transparéencia, accés a la informacio i reutilitzacié, cada entitat

haura de:

a.

Crear una pagina web on publicar la informacié més important per aconseguir la transparéncia
de les seves activitats.

Adoptar mesures que permetin que la informacid sigui de facil accés i qualitat.
Publicar la informacio d’una manera clara, estructurada i entenedora.

Publicar i difondre la informacid relativa als termes de la reutilitzacid de la informacié de
forma clara i precisa.

Publicar i difondre la informacioé sobre el dret d’accedir a aquesta informacid i el procediment
per al seu exercici.

Establir i mantenir mitjans de consulta sobre la informacio facilitada.

Facilitar la informaciod sol-licitada en els terminis establerts i en la forma escollida d’acord amb
el que estableix aquest Manual.

Difondre aquest Manual i el seu contingut.

5. INFORMACIO PUBLICA, PUBLICITAT ACTIVA

La informacid publica de les entitats de Fundalis, regulada en aquest Manual, haura de complir els

seglients requisits generals:

a. La informacié que es trobi en format electronic es fara en un document Unic que sigui
compartit i de facil accés, i que a més descrigui les condicions per a utilitzar-lo.

b. Les dades es publicaran en formats comuns, que siguin d’Us lliure i gratuit per les persones.

Fundalis
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c. Es procurara que les persones amb discapacitat accedeixin a la informacio i a la seva
reutilitzacio a través de mitjans i formats adequats i comprensibles, conforme al principi
d’accessibilitat universal i disseny per a tots.

Per complir amb les obligacions que exigeix la normativa, caldra que cada entitat informi a la seva
pagina web tota la documentacio que faci referencia als seglients punts:

a. Informacié institucional, organitzativa i estructuracié interna.

b. La seva normativa, en un sentit ampli, que reculli els estatuts.

c. Les funcions i tasques de I'entitat.

d. Les dades principals dels responsables i alts carrecs, especificant el seu perfil i trajectoria.
e. La informacié economica més important vinculada als fons publics.

f. Les dades de I'entitat.

g. Una sol-licitud d’accés a la informacio.

Cada fundacio es compromet a publicar les dades de manera estructurada i clara, i sempre que sigui
possible, ordenada per temes i de forma cronologica. A més, sera responsable de que la informacio
sigui real i objectiva, sempre actualitzada i en formats facilment comprensibles i reutilitzables. | en
aquest sentit, hauran de seguir amb el document intern que elaborara cada entitat i que recollira una
taula de responsabilitats i terminis que estableixi els responsables de cada element a publicar, aixi com
els terminis de permaneéncia i actualitzacio.

Pel que fa a la Fundacié Privada Ginac, I’Associacié Fundalis i I'Empresa d’Insercié de les Comarques de
Tarragona S.L., al ser entitats de recent creacié encara no s’ha creat un domini web ni s’ha determinat
el contingut que hi publicaran. En la primera revisid6 del Manual, s’incloura la informacié que es
publicara a les seves pagines webs en el mateix sentit que s’ha fet amb les altres entitats.

La llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacié publica i bon govern
estableix que cada entitat és responsable de la informacid que inclou a la seva web i de que es
compleixin amb els deures i obligacions d’aquesta Llei. Es recomana que cada entitat designi una
unitat responsable de la informacio publica, o que des de direccié es vetlli per:

a. Coordinar els diversos departaments per recopilar la informacio que s’ha de publicar a la web.
b. Tramitar les sol-licituds d’accés a la informacio [Annex 2].

c. Assessorar a les persones per accedir a la informacié i ajudar-les a trobar-la.

d. Lainscripcié en el Registre del portal Transparencia Catalunya, gestionat per la Generalitat.

e. L'adopcio de les mesures per assegurar la difusio de la informacio publica.

Fundalis Rev. 00 //01/18 Pag.5/21



. MANUAL DE COMUNICACIO
F Fundalis de Transparencia i Accés a la Informacid

f. L'adopcid de les mesures necessaries per garantir que la informacio publica estigui disponible
en bases de dades electroniques a través de xarxes publiques.

6. INDICADORS DE TRANSPARENCIA

La llei 19/2014 de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacio i bon govern preveu que es
disposi d’indicadors de seguiment que permetin mesurar el grau de compliment dels objectius de
transparencia.

En el cas de Fundalis hem optat per un analisi de les bones practiques referent al sector de la
economia social, identificant un treball efectuat per la Taula del Tercer Sector en un document titulat
“Indicadors de transparéncia i bon govern, versid ONG accio social”. Aquest document estableix una
metodologia que pretén la autoregulacio de les entitats i un procés de verificacio extern (auditoria de
compliment).

Hem considerat que aquesta eina la podem aplicar internament a les entitats per tenir una visio del
nostre nivell de transparéncia i bon govern i poder autoregular-nos.

Es per aixd, que recollim a '’Annex 3 els indicadors definits per la Plataforma del Tercer Sector per a
poder realitzar els exercicis anuals d’autoavaluacid corresponents, aplicant aquells indicadors més
adients per a les nostres entitats, a partir dels quals podem establir un programa de millora continua.

7. ACCES A LA INFORMACIO PUBLICA

Totes les persones majors de setze anys tenen el dret d’accedir a la documentacid i informacio
publica.

7.1. Procediment per a I'exercici del dret d’accés

Les persones tenen el dret d’accedir a la informacid publica omplint el model previst a I’Annex 2
d’aquest Manual, i en el que han d’indicar expressament:

a. Laidentitat de la persona que ho sol-licita.
b. Lainformacid a la qual es vol tenir accés.
c. Laforma o el format amb el que prefereix tenir accés a la informacio.

d. Una adreca de contacte, preferentment electronica, que serveixi per a les comunicacions
entre la persona sol-licitant i I'organitzacio.

Les sol-licituds es poden presentar per qualsevol mitja i en qualsevol moment.
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Una vegada presentada la sol-licitud, s’ha de notificar al/la sol-licitant la recepcié de la sol-licitud
indicant el dia de recepcid, el/la responsable de resoldre-la (especificant departament i persona de
tramitacio) i la data maxima per a resoldre.

Segons la normativa, les sol-licituds d’accés a la informacid publica s’"han de resoldre dins el termini
d’'un mes, a comptar des del dia seglent a la recepcid de la sol-licitud. Aguest termini es pot
prorrogar, com a maxim, fins a un termini igual a la meitat de I'inicial, si ho justifiquen el volum o la
complexitat de la informacid requerida. La prorroga i els seus motius han de ser comunicats a
I'interessat/da.

La resolucid que es dicti en els procediments d’accés a la informacié publica es notificara als/les
sol-licitants i a aquelles persones que tinguin interes amb la informacid i ho sol-licitin.
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DESENVOLUPAMENT

DIAGRAMA DE FLUX

0
SOL-LICITUD
¢ ANNEX 2
1
| Notificar la recepcio |
No Es
; precisa?

2

Requerir

major precisio

Compleix
termini?

admisible

No Resolucié
d'inadmissid
motivada

Som
competents?

Comunicar qui
és competent

Si

Afecta a
tercers/es?

Aquest procediment descriu la sistematica aplicable per part de
cada entitat, a I'hora de rebre una sollicitud daccés a
informacié publica (Annex 2), ja sigui per mitjans electronics
(requeriment d’us de signatura) o presencialment.

Un cop es rep la sol-licitud cal notificar a I'interessat/da la seva
recepcio, indicant el dia en el que s’ha rebut, '6rgan competent
per resoldre-la, la data maxima per resoldre-la (max. 1 mes) i la
persona responsable.

Cal que la sol-licitud sigui precisa en el que demana, en el cas de
que no sigui aixi cal informar a linteressat/da i prestar-li
assessorament i assistencia, perque en el termini maxim de 10
dies pugui resoldre-ho. En el cas de que no compleixi amb el
termini la seva sollicitud sera arxivada, sense que aixo
impossibiliti que en presenti una de nou.

Cal comunicar que la sol-licitud és inadmissible quan demana
notes, esborranys, resums, opinions, documents de treball o si
per obtenir la informacid es requereix una tasca molt complexa
o si es troba en fase d’elaboracié o si aquesta s’ha de fer publica
dins el termini de 3 mesos. També inclou consultes juridiques o
peticions d’informes .

En el termini de maxim 15 dies des de la recepcidé de la
sol-licitud, en els casos en que no es sigui competent en la seva
resolucid, s’haura de comunicar a l'interessat i si es pot derivar
directament a I'0rgan competent.

Comunicar la
- sollicitud als/es
interessats/des

\ 4

5. Enels casos que sigui facil identificar els possibles afectats per la
sollicitud rebuda cal comunica’l-s’hi la seva recepcid (sense
haver d’especificar

motiu ni revelar la identitat de

I'interessat/da) per si en un termini maxim de 10 dies volguessin

Recepcio
d'al-legacions 6.

presentar al-legacions.

Cal
prolongar

Comunicar el motiu
de prolongacio No

7 RESOLUCIO

Comunicar la resolucié

A4

mitjans paper
electronics

Accés per Accés en

Si el volum o la complexitat de la informacio sollicitada
requereix prorrogar el termini inicial especificat per la llei (max.
1 mes) el/la responsable de la resolucié haura de comunicar a
I'interessat/da el nou termini (fins a un maxim igual a la meitat
de I'inicial) i les seves causes.

Abans de finalitzar el termini maxim per resoldre cal notificar a
I'interessat/da i als possibles afectats/des la resolucié final, que
pot ser estimatoria (només en el cas d’oposicid per part de
tercers caldra esperar a que finalitzi el seu termini per interposar
recurs), parcial o desestimada, per motius derivats de la LOPD
(sempre cal especificar les causes)

Abans d’'un mes des de la recepcio de la sol-licitud cal comunicar
per escrit (a través de mitjans electronics o en paper) a
I'interessat/da i als possibles afectats la resolucié presa. Només
en el cas de que la resolucio sigui estimatoria i sense oposicio de
tercer, es pot comunicar junt amb la resolucié les dades
sol-licitades.

'accés a la informacié podra fer-se a través de mitjans
electronics o presencialment, citant a l'interessat/da en dia i
hora concrets.
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7.2.  Limits i accés parcial

En la llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparencia, accés a la informacio publica i bon govern, el
dret d’accés a la informacié publica es configura de manera molt amplia i flexible, perd no és un dret
gue prevalgui sempre i en tots els casos.

Un cop rebudes les sol-licituds d’accés, les respostes poden ser:

INADMISSIO: Per les causes seglients:
- Sidemanen informacio que no és significativa i/o propia de I’entitat.
- Siperdonar lainformacié que demanen cal una feina complexa per recollir-la.

- Silainformacié que demanen s’esta elaborant i es publicara en un maxim de sis mesos.

ACCES DENEGAT: L’accés a la informacié es podra denegar quan perjudiqui a:

- Laseguretat publica.
- Lainvestigacio o la sanci¢ de les infraccions penals.

- El secret o la confidencialitat en els procediments tramitats per I'administracié publica, si
esta establert per una norma amb rang de llei.

- Eldret dels menors d’edat i de les persones incapacitades judicialment.
- Laintimitati els altres drets privats.
- Elsecret professional i els drets de propietat intel-lectual i industrial.

- La viabilitat economica de les entitats i les dades que puguin ser utilitzades per la
competeéncia.

Si I'accés es denega per algun d’aquests motius, sera necessari que sigui proporcional i s’haura de
justificar a la resolucio.

A part d’aquests motius especifics, cada entitat es reserva el dret de denegar 'accés quan consideri
gue hi ha un cas especial que ho justifiqui.

En quant a la proteccié de les dades de caracter personal, també s’han de tenir en compte. Aquelles
sol-licituds que facin referéncia a documentacido amb dades intimes o que afectin a la vida privada de
les persones s’hauran de denegar.
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Les persones poden consentir de forma expressa i per escrit que es publiquin les seves dades, pero
el que no es podra fer és demanar a les fundacions que demanin a la persona afectada el
consentiment.

8. REUTILITZACIO DE LA INFORMACIO PUBLICA

En principi tota la informacid publicada per Fundalis és reutilitzable, pero pot haver-hi algun cas en
el que es digui que per a poder utilitzar aguesta informacid es necessita una autoritzacio previa.

Qualsevol persona o entitat que reutilitzi informacié publica queda obligada a complir les seglients
condicions:

a. No alterar la informacié de forma que pugui donar lloc a interpretacions incorrectes
sobre el seu significat.

b. Citar com a font 'entitat que correspongui pero sense donar a entendre en cap cas que
aquesta col-labora amb l'accio.

c. Conservar els elements que garanteixen la qualitat de la informacio, indicant la data de la
darrera actualitzacio i fent referéencia a les condicions per a la reutilitzacio.

La publicacié de la informacié publica no comporta la cessié gratuita i exclusiva per part de cada
entitat dels drets de propietat intel-lectual que resultin necessaris per desenvolupar 'activitat de
reutilitzacio.

Cada entitat es compromet a informar a través de la seva pagina web sobre la informacié publica
especificament preparada per a la seva reutilitzacio, mitjangant el model previst al Annex 4.

9. BON GOVERN

El concepte de Bon Govern pretén millorar el funcionament de les entitats mitjancant eines que
permetin una administracio dels fons publics més eficient, transparent i ben organitzada. Tot i aixi, en
moltes ocasions, la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i
bon govern utilitza aquest concepte des d’una visié més amplia, que podria resumir-se en una Bona
Governanca.

Per regular aquest concepte de Bon Govern, estableix que s’han de publicar els seglients documents:

a. Reglament de bon govern: que estableix els principis etics i les regles de conducta (inclos dins

dels annexos del Codi etic i de bones practiques).
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b. Declaracié de compromis del carrec de Patré/na: en el que es comprometen a complir amb les
obligacions i deures establerts a la Llei i a les normes de bon govern de les Fundacions (inclos
dins dels annexos del Codi etic i de bones practiques).

c. Donar dret a fer propostes d’actuacions i millores dels serveis: és un dret de la ciutadania a

formular propostes i suggeriments en relacié amb el funcionament dels serveis.

Elaborat per Fundalis
http://www.fundalis.org/

F Fundalis
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ANNEX 1: Glossari Terminologic

Bon govern. Principis i regles sobre el funcionament de I’Administracié publica, els principis etics i les
bones practiques d’actuaciod, que tenen com a objectiu aconseguir la major transparencia, qualitat i
equitat en el seu funcionament.

Dret d’accés a la informacio publica. Dret que es reconeix als/es ciutadans/es per a sol-licitar i obtenir
informacio publica.

Document electronic. Informacié de qualsevol tema en forma electronica.

Portal de la Transparencia. Instrument basic i general de gestido de documents publics per a donar
compliment i efectivitat a les obligacions de transparencia establertes per la Llei.

Transparencia. L'accio de donar a coneixer, amb caracter permanent i actualitzat, la informacio
rellevant, mitjancant els instruments de difusid que permetin un accés facil als/es ciutadans/es que
facilitin la seva participacio en els assumptes publics.
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ANNEX 2: Model de sol-licitud d’accés a la informacié per la Fundacié Privada Santa Teresa

NOM | COGNOMS D.N.I.
ADRECA NUM. ESC. PIS PORTA
POBLACIO CODI POSTAL  TELEFON

CORREU ELECTRONIC

INFORMACIO QUE ES SOL-LICITA (el més precisa possible):

Informacid institucional Gestio dels serveis
Dades economiques Participacié
Accions institucionals

EXPOSA:

MOTIU:

FORMAT DESITJAT:

Q Fotocopia en Paper
O Mitjans electronics
Q Altres:

El Vendrell, de de

Signat:

D'acord amb la Llei Orgdnica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i el Reglament General de Proteccid de
Dades, l'informem que les seves dades personals formaran part d'un fitxer sota la responsabilitat de la FUNDACIO PRIVADA SANTA TERESA DEL
VENDRELL que té com a finalitat donar resposta de la seva sol licitud.

Si desitja exercir els seus drets d'accés, rectificacid, supressié, tractament limitat, portabilitat o oposicid al tractament de les seves dades
personals, ara o en qualsevol moment en el futur, li demanem que ens ho comuniqui a la FUNDACIO PRIVADA SANTA TERESA DEL VENDRELL a
I'avinguda Santa Oliva, nim. 20-22, del Vendrell (43700, Tarragona) o ens remetfi un correu electronic a l'adreca segUent:
protecciodedades@fundalis.org.

Accepto i dono el meu consentiment.

Signat:
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ANNEX 2: Model de sol-licitud d’accés a la informacié per la Fundacié Privada Onada

NOM | COGNOMS D.N.I.
ADRECA NUM. ESC. PIS PORTA
POBLACIO CODI POSTAL  TELEFON

CORREU ELECTRONIC

INFORMACIO QUE ES SOL-LICITA (el més precisa possible):

Informacid institucional Gestio dels serveis
Dades economiques Participacié
Accions institucionals

EXPOSA:

MOTIU:

FORMAT DESITJAT:

O Fotocopia en Paper
O Mitjans electronics
O Altres:

El Vendrell, de de

Signat:

D'acord amb la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i el Reglament General de Proteccié de
Dades, linformem que les seves dades personals formaran part d'un fitxer sota la responsabilitat de la FUNDACIO PRIVADA ONADA que té
com a finalitat donar resposta de la seva sol licitud.

Si desitja exercir els seus drets d'accés, rectificacid, supressio, fractament limitat, portabilitat o oposicié al tfractament de les seves dades
personals, ara o en qualsevol moment en el futur, li demanem que ens ho comuniqui a la FUNDACIO ONADA al carrer Riu de Llobregat, nim.
10, de Tarragona (43006, Tarragona) o ens remeti un correu electronic a l'adrega segient: protecciodedades@fundalis.org.

Accepto i dono el meu consentiment.

Signat:




ANNEX 2: Model de sol-licitud d’accés a la informacié per la Fundacié Privada Ginac

NOM | COGNOMS D.N.I.
ADRECA NUM. ESC. PIS PORTA
POBLACIO CODI POSTAL  TELEFON

CORREU ELECTRONIC

INFORMACIO QUE ES SOL-LICITA (el més precisa possible):

Informacid institucional Gestio dels serveis
Dades economiques Participacié
Accions institucionals

EXPOSA:

MOTIU:

FORMAT DESITJAT:

O Fotocopia en Paper
O Mitjans electronics
O Altres:

El Vendrell, de de

Signat:

D'acord amb la Llei Organica 3/2018 de Proteccié de Dades Personals i Garantia dels Drets Digitals i el Reglament General de Proteccié de
Dades, linformem que les seves dades personals formaran part d'un fitxer sota la responsabilitat de la FUNDACIO PRIVADA GINAC que té com
a finalitat donar resposta de la seva sol ficitud.

Si desitja exercir els seus drets d'accés, rectificacid, supressio, fractament limitat, portabilitat o oposicié al tfractament de les seves dades
personals, ara o en qualsevol moment en el futur, li demanem que ens ho comuniqui a la FUNDACIO PRIVADA GINAC al carrer Manyans,
sense nUumero, del poligon industrial de Valls (43800, Tarragona) o ens remeti un correu electronic a l'adrega segUent:
protecciodedades@fundalis.org.

Accepto i dono el meu consentiment.

Signat:




MANUAL DE COMUNICACIO
de Transparencia i Accés a la Informacid

F Fundalis

ANNEX 3: Taula d’Indicadors de la Transparéncia i accés a la informacio

INDICADORES TRANSPARENCIA

) L. Fue e Valor de Grado de
Definicidon Finalidad . , . , .
|nfu-rma an referenua |mportanr.'|a

Composicién del érgano de gobierno

Ser proactivos facilitando la

s . L er1s . i v Inexcusable
TR1.1 accesible y a disposicién pablica (nombre, informacion sobre las personas Web 30 cumplimiento
cargo y descripcién de su trayectoria que gobiernan la organizacidon
Si mas del 40% de miembros del 6rgano de
gobierno ostentan cargos en una misma
institucion (partido politico, sindicato, grupo
empresarial, congregacion religiosa o L,
. NP . En caso de que la organizacion
administracion publica) y/o su pertenencia a . .
TR 1.2 . . - mantenga vinculaciones con otras Web 15 Relevante
la misma es reconocida publicamente, se e
. . . e g instituciones, darlas a conocer
hace publica dicha vinculacién (sin detallar los
datos personales) * La definicisn de este indicador aplica
independientemente de si son miembros del drgano de gobierno
a titulo personal o bien en representacidn de |a institucicon a la
que pertenecen
El organigrama y nombres de los principales Facilitar proactivamente la
TR1.3 responsables de la estructura ejecutiva es informacion sobre las personas Web 10 Relevante
accesible y estd a disposicién pablica que gobiernan la organizacion
. : Dar a conocer el régimen y
Los estatutos son accesibles y estan a . Inexcusable
TR1.4 - T reglamento basico de la Web 30 T
disposicion publica o cumplimiento
organizacion
Tablas salariales accesibles y a disposicion . -
- s Ser proactivos facilitando la
publica. En el caso de que la organizacidn no . e . Inexcusable
TR 1.5 i informacion de las categorias Web 10 .
disponga de personal remunerado, el . cumplimiento
- . salariales
indicador no aplica
Identifi inal eal Facilitar proactivamente
entificar nominalmente a las personas que . .
TR1.6 . : P 9 informacion sobre las personas Web 5 Relevante
componen el rgano de gobierno . s
que gobiernan la organizacion
Valoracion total Bloque 1 100
Fundalis Rev. 00 //01/18 Pag.1/21



. MANUAL DE COMUNICACIO
F Fundalis de Transparéncia i Accés a la Informacié

INDICADORES TRANSPARENCIA

Fuente de Valor de Grado de
Definicion Finalidad
informacion referencia importancia

TR21 La Mision es accesible y esta a disposicion Dar a conocer la razon de ser de la Inexcusable
publica organizacion cumplimiento
La Vision es accesible y estd a disposicion Dar a conocer la vision de la

TR2.2 ,. ¥ P cono Web 20 Relevante
publica organizacion
Los Valores de |a organizacidn son Dar a conocer la identidad de la

TR23 . . & . T, o Web 25 Relevante
accesibles y estan a disposicion ptblica organizacion

La informacidn sobre la evolucion histérica
de la organizacion es accesible, esta a

TR 2.4 disposicidon publica y contiene como
minimo afio de constitucion, motivacion,
fundadores e hitos

Dar a conocer el origen y la

e L Web 10 Relevante
evolucion de la organizacion

Las Recomendaciones Eticas del Tercer

Sector de Accidn Social y/o otros codigos Dar a conocer los principios éticos
de conducta (propios o suscritos) son y de conducta de la organizacion
accesibles y estan a disposicion ptblica

TR 2.5 Web 15 Relevante

Valoracién total Bloque 2 100
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INDICADORES TRANSPARENCIA

s . Fuente de . q -
Definicion Finalidad . .. Valor de referencia Grado de importancia
informacion

Hay datos cuantitativos de cada uno de los
siguientes colectivos (personas fisicas o juridicas) de
TR 3.1 la base social de la organizacion, especificando qué
se entiende por cada uno de ellos: socios/as,
donantes y voluntarios/a y personas beneficiarias®

Dar a conocer el respaldo social que Web 25 Inexcusable
tiene la organizacion cumplimiento

Hay datos cuantitativos de las personas contratadas Dar a conocer la composicion del equipo
TR 3.2 o N Web 15 Relevante
en la organizacion humano de la organizacion

Existe un listado publico y accesible sobre las redes  Dar a conocer las redes y federaciones a

TR 3.3 . o o Web 15 Relevante
o federaciones a las que pertenece la organizacion  las que pertenece de la organizacion
Existe un listado publico y accesible de los . -
) . L i Dar a conocer guién financia la Inexcusable
TR 3.4 financiadores plblicos y privados que son personas . ., Web 10 .
P institucion cumplimiento
juridicas
El documento de criterios del BG 6.7 y los canales
(como minimo correo electranico y teléfono) a Facilitar la comunicacion directa de las
través de los cuales las personas voluntarias ersonas voluntarias, personas
TR35 > ae personas i 5 personas v » personas Web 15 Relevante
beneficiarias, los grupos de interés y la sociedad en  beneficiarias los grupos de interés y la
general pueden solicitar informacidn y hacer llegar  sociedad en general con la organizacidn
quejas sobre la organizacion, son accesibles
Existe informacion puablica y accesible sobre la Dar a conocer en qué lugares la
TR 3.6 . . - P i ¥ o o d & ! Web 10 Relevante
implantacion territorial de la organizacidn (sedes) organizacion tiene sedes o delegaciones
Existe un listado publico y accesible de las ayudas
Ublicas y las subvenciones publicas y privadas
P : ¥ - ) P v p. . Dar a conocer las fuentes de Inexcusable
TR 3.7 concedidas en el afio analizado, con indicacion de ) . . Web 10 o
A L - financiacion de la organizacidn cumplimiento
su importe, objetivo o finalidad y grupos
beneficiarios.
Valoracion total Blogque 3 100
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INDICADORES TRANSPARENCIA

Definicidon Finalidad Fuente de Valor de
acion refere |mportanr:|a

La planificacidn estratégica, como minime sus lineas generales, es accesible

Dar a conocer los objetivos que la

TR4.1 Web Relevante
externamente organizacion se propone cumplir
. . o Dar a conocer los objetivos que la Intranet o Web o
TR 4.2 La Planificacién Estratégica es accesible internamente o ! 4 ) ) - 10 Relevante
organizacion se propone cumplir servidor comun
Las cuentas anuales de la organizacion (balance situacion, cuenta de resultados
: - & ( H Dar a conocer el estado de las Inexcusable
TR 4.3 y memeria economica), auditadas en el caso de las organizaciones que deben . Web 15 L
. ) . A - cuentas anuales de la organizacion cumplimiento
pasar auditoria externa obligatoriamente, son accesibles al publico en general
Informar sobre las actividades y Inexcusable
TR 4.4 Se difunde publicamente con cardcter anual una memoria social de actividades datos econdmicos (origen y destino Web 10 limient
de los fondos) de la organizacidn cumplimiento
. . - e - ) Dar a conocer la evolucion de la
TR 4.5 Las memorias sociales de los dltimos tres anos son pablicas y accesibles o Web 3 Relevante
organizacion
La informacidn citada en el indicador TR 4.3 de los dltimos tres afios es pablica Dar a conocer la evolucidn
TR4.6 \ P ¥ - “on web 10 Relevante
accesible econdmica de la organizacion
Informe “la
La organizacidn reporta a la Plataforma del Tercer Sector la distribucion del ) Plataforma de
- o - - o Informar sobre el destino de los P
TR 4.7  origen y aplicacién de los fondos del periodo siguiendo los criterios que establece fondos ONG en cifras” o 10 Relevante
la Plataforma del Tercer Sector el “Informe del
Tercer Sector”
En la memoria social se facilita, como minimo, la siguiente informacion de todos
los programas y proyectos: titulo, Comunidad o Comunidades Autdnomas donde
i j i i Dar a conocer la actividad de la ) _ Inexcusable
TR4.8 se’ desarrollan, importe EJE.CU.tEIIdD, col'aboracmnes ) partenarladcs locales, cono Memaria Social 10 Use
nimero de personas beneficiarias y ndmero de personas voluntarias. organizacion cumplimiento
Nota: Para los proyectos ya enmarcados en un programa no serd necesario facilitar la
informacién mencionada de forma individual
N ) e ] N Responder a un dereche que tienen
La organizacidn pone a disposicidn publica el compromiso de comunicacidn con ]
- - R . los donantes y financiadores de saber
las personas e instituciones que hagan aportaciones finalistas. Como minimo . -
TR 4.9 ) o . . . . o a qué se han destinado sus fondos y Web 10 Relevante
dicho compromiso incluird el proporcionar informacidn sobre la actividad - )
A . cudles han sido los resultados
apoyada y los resultados obtenidos con la misma )
obtenidos
Dar a conocer el compromiso con
. ) PR o . ) . ) nuestros donantes de garantizar el
TR 4.10 Laorganizacion pone a disposicidn publica su politica de inversiones financieras . ) g web 10 Relevante
minimo riesgo de nuestras
inversiones
Valoracion total Bloque 4 100
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ANNEX 4: Condicions d’us de les dades obertes

L’accés a les dades que Fundalis ha publicat suposa I'acceptacio de les seglients condicions
d’Us.

Aguestes condicions tenen |'objectiu de protegir les dades i promocionar el compromis que
les Fundacions tenen amb la reutilitzacié de la informacio del sector public; permetent que
els/les destinataris/es dels conjunts de dades contribueixin al creixement de la comunitat
aportant els beneficis obtinguts a partir de la seva explotacié. En cas de dubte, pot ficar-se
en contacte amb nosaltres mitjancant les seglients adreces electroniques:
info@fundaciosantateresa.org, info@fundacioginac.org, onada@onada.org.

En termes legals, la reutilitzacié de la informacio publica esta regulada en la Llei 37/2007, de
16 de novembre, sobre reutilitzacid de la informacié del sector public, que transposa la
Directiva 2003/98/CE del Parlament Europeu i del Consell.

AVIS LEGAL
El contingut i la informacid publicada a Dades Obertes resten subjectes als drets de
propietat intel-lectual, la seva titularitat correspon a la Fundacid. En el conjunt de dades
publicades poden concorrer també els drets derivats de la normativa de reutilitzacié de la
informacio del sector public. En tot cas I'usuari/a assumeix en la descarrega i la utilitzacié de
dades el compliment d’aquests compromisos:

« Que no s’alterara el contingut de la informacio

« Que no és desvirtuara el sentit de la informacio

« Que escitara la font i es complira els requisits establerts sobre I'Us de les dades

« Que es mencionara la data de la darrera actualitzacio

El reconeixement de "autoria dels conjunts de dades es fara citant sempre I'origen de les
dades.

La utilitzacié de la informacio d’aquesta web que vulneri els termes establerts, aixi com els
perjudicis ocasionats en els drets de propietat intel-lectual, donara lloc a I'exercici de les
accions legals que corresponguin i a les responsabilitats que se’n derivin.

Garantia del Conjunt de dades. Exclusié de responsabilitats

La informacio publicada té valor informatiu. La Fundacié no ofereix garanties sobre el conjunt
de dades, malgrat els esforcos per gestionar correctament, no poden assegurar la integritat,
actualitzacio, precisid o accés continu a aquestes dades. La utilitzacio del conjunt de dades
per part dels usuaris/es es fara sota la seva responsabilitat. La Fundacié no es fa responsable
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dels danys soferts o perdues economiques que, de forma directa o indirecta, produeixin o
puguin produir perjudicis economics, materials etc. provocats per I'Us dels conjunts de dades.

Recomanacions

S’insta als/es usuaris/es que utilitzin, reprodueixin, modifiquin o distribueixin els conjunts de
dades i que posin en coneixement de la Fundacid tots els projectes relacionats o derivats de
I"Us de les dades, per tal de difondre’ls amb I'objectiu d’estimular les politiques de reutilitzacid
d’informacio del sector public i aprofitament comu per usuaris i agents.
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